MINISTERUL SANATATII AL REPUBLICII MOLDOVA

ORDIN
mun. Chigindu

245 ppeslre 2023 Ne. S 2

Cu privire la unele misuri pentru imbunititirea accesului
populatiei la asistenta medical specializati de ambulator
si spitaliceasci la nivel raional si municipal

In conformitate cu prevederile Legii ocrotirii sanatitii nr.411/1995, Programului unic al
asigurdrii obligatorii de asisten{d medicald (in continuare — Programul unic), aprobat prin
Hotérarea Guvernului nr.1387/2007 cu modificarile ulterioare prin Hotararea Guvernului nr.171
din 29.03.2023, in scopul sporirii accesului populatiei la servicii medicale, fluidizarii fluxului de
pacienti, debirocratizérii sistemului de sdnétate si excluderii circuitul anevoios a pacientului in
sistem, precum i in temeiul Hotdrdrii Guvernului nr. 148/2021 ,,Cu privire la organizarea si
functionarea Ministerului Sanatatii”,

ORDON:

1. Pacientii asigurati, la indicafii medicale, vor beneficia de consultatiile gratuite ale
medicilor specialisti de profil de nivel raional si municipal, fara bilet de trimitere eliberat de catre
medicul de familie.

2. Se mentine gratuita consultatia medicului specialist de profil la trimiterea medicului de
familie, sau oricare alt specialist de profil.

3. Se interzice perceperea platilor de la persoana asigurati ca serviciu contra plati, pentru
orice consultafie si/sau investigatie prevdzutd in Programul unic, inclusiv la prezentarea directa
la medicul specialist de profil din institutia medico-sanitard care deserveste teritoriul in care
persoana este inregistratd la medicul de familie.

4. Internarea in institufiile medico-sanitare spitalicesti raionale si municipale se
efectueaza la trimiterea medicului de familie cat si a medicului specialist de profil.

2. Conducitorii prestatorilor de servicii de asistentd medicald specializatd de ambulator
incadrati in sistemul asigurdrii obligatorii de asistentd medicald, indiferent de tipul de proprietate
si forma juridica de organizare, vor asigura:

1) informarea lucritorilor medicali si populatiei despre prevederile prezentului ordin,
inclusiv afisarea la loc vizibil in institutiile medico-sanitare;

2) angajarea, in cazul cdnd lipsesc unii specialisti, a medicilor specialisti de profil prin
cumul sau contractarea serviciilor cu alti prestatori din raioanele/teritoriile adiacente si
informarea populatiei referitor la aceasta (cine, unde si cand acorda consultatii);

3) monitorizarea strictd a programdrilor la medicii specialisti de profil si a listelor de



asteptare cu identificarea solutiilor de imbunatafire a accesului populatiei la servicii medicale
specializate;

4) efectuarea investigatiilor de laborator si instrumentale, necesare pentru precizarea
diagnosticului, la prezentarea directd a persoanei asigurate la medicul specialist de profil pentru
consultatie sau pentru internare programatd, din contul mijloacelor asigurdrii obligatorii de
asistentd medicala destinate pentru asistenta medicala specializatd de ambulator.

3. Directia generald politici in domeniul serviciilor medicale integrate, Sectia politici in
domeniul asistentei medicale primare si comunitare, Sectia politici in domeniul asistentei
medicale spitalicesti vor asigura:

1) acordarea suportului consultativ-metodic necesar in vederea asigurdrii accesului la
servicii medicale specializate de ambulator si spitalicesti persoanelor asigurate in cadrul
prestatorilor incadrati in sistemul asigurdrii obligatorii de asistentd medical;

2) monitorizarea procesului de implementare a prevederilor ordinului, cu deplasare
trimestriala in teritoriile selectate aleatoriu.

4. Controlul indeplinirii prezentului ordin se atribuie dlui Ion Prisicaru si dlui Alexandru
Gasnas, Secretari de stat.
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